Vermarktung im Sektor
Grol3klchen:

Erfahrungen mit dem regionalen Markt
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Ruckblick

« 25 Jahre mit Hohen und Tiefen bei Grol3kiichenbelieferung
« August 1990: Zwang: Stall voller Puten
« erste Angebote geschrieben

» erste Kundenbesuche mit Kihltasche
und Putenteilen oder mit ganzer Pute und scharfem Messer

« solidarisches Verhalten der
Klchenchefs

« Preise standen anfangs nicht so e e -’
im Vordergrund ‘
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Unsere GrolR3kunden

e zur Zeit 29 von ehemals 52
« Jahresumsétze pro Kiiche von ca. 2.200,- € bis 109.000,- €
» Krankenh&user
 Seniorenheime
« Schulkichen

« Kindergérten

« Betriebskiichen

« Weiterbildungseinrichtungen
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Trager der Kiichen

 Lander Thiringen / Sachsen
« Kommunen

« karitative Einrichtungen

* Privatunternehmen

» Gewerkschaft Verdi

e Kirchen
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Gestaltung der Zusammenarbeit

* Vertrage mit Unikliniken, PCM

« unverbindliche Absprachen ohne Vertrag

seit 1558
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Kundenaqguise

« Warenbdrsen 1992 bis heute
« Offentlichkeitsarbeit
* Besuch der Kiichen

» Betrieb vorstellen
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Kundenaqguise

 Produktpalette

* bei Absage nach gewisser Zeit
wieder vorsprechen

« Vorstellen bei Geschaftsleitung

« auf Kunden hinweisen, die bereits
beliefert werden

» Referenz abfragen
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Tagesqgeschaft

 Bestellung per Fax, Mail, Telefon
 Auliendienst wenn gewinscht
 Abfrage durch Lieferanten

« eine Woche Vorlauf

« Markttrend befolgen

« mogliche Zusammenarbeit immer
wieder prifen
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Tagesqgeschaft

e Sonderwinsche erfillen
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Tagesqgeschaft

« Kundenpflege
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Unsere Wiunsche

* 7% oder keine Mehrwertsteuer auf Schulessen

« finanzielle Unterstltzung fir einkommensschwache
Familien aus 6ffentlichen Quellen

« Zubereitung von gesunden Gerichten aus natirlichen
Rohstoffen

» mehr Wertschatzung fur unsere
Arbeit
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Unsere Starken als Direktvermarkter

» Herkunftssicherheit
» Hohe Produktqualitat
e Flexibilitat durch den Manufakturcharakter unserer Betriebe

 Schnelligkeit bei der Belieferung

 Zuverlassigkeit
 Schlagkraft




Packen wir es an!
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